Mucoviscidose Suisse
Conseil social

Sostegno finanziario per i membri della Fibrosi Cistica Svizzera (FCS)
Criteri

L'obiettivo del sostegno finanziario e sgravare in modo mirato le persone affette da FC e i loro familiari
e garantire loro un po’ di indipendenza, qualita di vita e partecipazione alla vita sociale. Gli aiuti
finanziari servono a sostenere i costi aggiuntivi legati alla malattia, migliorare l'assistenza medica e
permettere |'attuazione delle necessarie misure di riabilitazione o per la vita di tutti i giorni. Il sostegno
ha inoltre lo scopo di ridurre le disparita sociali e offrire alle persone con FC 'opportunita di condurre
una vita il pit possibile autonoma e appagante nonostante la malattia cronica.

Le diverse soluzioni possono tuttavia essere prese in considerazione solo se, dopo aver richiesto tutti
i contributi pubblici, continuano a sussistere difficolta finanziarie.

Presentando la domanda, le persone richiedenti diventano automaticamente membri di FCS. Chi
percepisce il sostegno finanziario & esente dal versamento della quota associativa (tranne in caso di
promozione della salute e contributi forfettari per il ricovero ospedaliero o la terapia domiciliare V).

1. Sostegno finanziario temporaneo / Richiesta di contributi per le famiglie
(commissione di sostegno)

Parti interessate / gruppo Famiglie in difficolta finanziaria con bambine o bambini affette/i da FC.
target
Obiettivo del sostegno Miglioramento o mantenimento della qualita di vita e aiuto temporaneo in

situazioni d'emergenza per le bambine e i bambini con FC (e relativi genitori).
Criteri e | fondidella commissione di sostegno di FCS sono da intendersi come un
aiuto temporaneo sussidiario, vincolato a uno scopo e elargito a tempo
determinato.

e Ladifficolta finanziaria deve essere illustrata e motivata in modo
convincente e comprensibile presentando budget e giustificativi come
ricevute, fatture, estratti conto, dichiarazioni d'imposta, ecc.

e Per lavalutazione della difficolta finanziaria, la commissione di sostegno si
orienta alle direttive sulle prestazioni complementari e alle linee guida
CSIAS. Per eventuali spese supplementari dovute alla FC, costi
conseguenti per lintera famiglia e altre circostanze particolari si applica il
principio dellindividualizzazione.

e La commissione di sostegno ha come priorita il bene delle bambine e dei
bambini, in particolare se affette/i da FC.

1.1 Presentazione della domanda

La domanda deve essere compilata dalle famiglie richiedenti con l'aiuto dell'assistente sociale FC
competente. L'assistente sociale FC inoltra la domanda con i documenti richiesti all'indirizzo e-
mail info@fibrosicisticasvizzera.ch.
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Documenti necessari:

e Richiesta di contributi

e Preventivo dei costi e/o fattura relativa al nuovo acquisto

e Conteggio attuale dell'affitto mensile

e Certificato di salario attuale

e Estratto dei premi mensili della cassa malati, inclusa la riduzione individuale dei premi
e Ev. certificato del servizio di assistenza sociale (ad es. sull'aiuto sociale, ecc.)

¢ Decisione di tassazione dell'autorita fiscale

e Rapporto del servizio di consulenza sociale FC competente

e Giustificativi di altre fonti di reddito (alimenti, PC, assegno per grandi invalidi, ecc.)

e Giustificativi di altre spese (alimenti, prestazioni sanitarie non assicurate, ecc.)

Valutazione della domanda

La valutazione della proporzionalita e dellappropriatezza della domanda spetta alla commissione
di sostegno, che € composta da una medica o un medico e da due assistenti sociali.

Arco di tempo della valutazione

La commissione di sostegno si riunisce 4 volte allanno. Le date esatte vengono stabilite dalla
commissione stessa a inizio anno. Il Segretariato di FCS provvede poi a confermarle e pubblicarle
sul sito web di FCS.

La decisione dei membri della commissione viene comunicata dal Segretariato ai genitori entro
due settimane dalla riunione.

Ammontare del sostegno finanziario
Max. CHF 6 000.00 allanno (con pagamento una tantum o mensile)

Pagamento delle prestazioni

Awiene direttamente alle famiglie o allassistente sociale FC richiedente per il saldo della fattura.
Periodo: di norma intorno al giorno 20 del mese successivo alla decisione positiva della
commissione di sostegno.

Domande successive

E possibile presentare domande successive
e selafamiglia sta compiendo sforzi evidenti per adattarsi alle nuove condizioni finanziarie.
e seintervengono lo stato di salute o la situazione familiare sono cambiati.
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Sostegno immediato per adulti e famiglie

Parti interessate / gruppo Persone affette da FC o famiglie in difficolta finanziarie con bambine o bambini
target affette/i FC.
Obiettivo del sostegno 1. Superamento di difficolta finanziarie insorte involontariamente a causa

della malattia attraverso misure conferite senza lunghe pratiche
amministrative.

2. Finanziamento di una prestazione di particolare rilevanza per la persona,
la bambina o il bambino.

Criteri e Ladifficolta finanziaria deve essere illustrata in modo chiaro e giustificabile
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in un colloquio personale con l'assistente sociale.

e |l sostegno deve presentare una correlazione con la malattia.

e Prestazioni non legate alla FC vengono valutate secondo il principio
dellindividualizzazione e della proporzionalita (margine di manovra
dell'assistente sociale FC).

e Nessuna assunzione di premi della cassa malati, franchigie o aliquote
percentuali, nessun finanziamento delle vacanze.

Presentazione della domanda

La persona richiedente presenta la domanda all'assistente sociale FC competente, che la esamina
nel corso di un colloquio personale con la/il cliente e la inoltra successivamente a FCS.
Documenti necessari:

¢ Modulo «Sostegno immediato alle famiglie» o «Sostegno immediato agli adulti».

e Ricevuta o ricevute relative alla prestazione pagata retroattivamente all'assistente sociale (o la
relativa fattura per il pagamento) entro tre mesi, pena il divieto di presentare ulteriori
domande di sostegno immediato.

Valutazione della domanda

Il sostegno immediato sottosta alla valutazione dell'assistente sociale. Secondo il principio del

controllo incrociato, la domanda viene poi valutata in via definitiva da una persona del

Segretariato, che controlla anche la ricezione dei giustificativi (ricevute).

Arco di tempo della valutazione

Di norma entro due settimane.

Ammontare del sostegno finanziario
Max. CHF 500.00 all'anno.

Pagamento delle prestazioni

Awiene direttamente alle persone / famiglie interessate o all'assistente sociale FC richiedente per
il pagamento in contanti. Arco di tempo: entro il giorno 20 del mese corrente.
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2.7 Domande successive

E possibile presentare domande successive, ma solo dopo una nuova verifica della situazione
durante un colloquio e in presenza di una chiara correlazione con la FC. Il pagamento di
prestazioni indipendenti dalla FC viene approvato solo una volta, a condizione che la ricevuta sia
stata inviata con la domanda precedente. Eccezione: le persone beneficiarie di PC non devono
inviare al Segretariato la ricevuta. E sufficiente che inseriscano un’annotazione nel campo dei
commenti.

3. Sostegno alla mobilita per adulti e famiglie

Parti interessate / gruppo Persone affette da FC o famiglie con bambine o bambini affette/i da FC.

target

Obiettivo del sostegno Sostenere le persone affette da FC o le famiglie con bambine o bambini
affette/i da FC nella mobilita in modo da agevolare la partecipazione alla vita
sociale, qualora il loro budget non permetta di assumere autonomamente |
costi.

Criteri e |l budget limitato costituisce un criterio sufficiente per motivare la

necessita del sostegno. Viene fatto riferimento alle direttive sulle
prestazioni complementari e alle linee guida CSIAS.

e |l sostegno viene richiesto in via sussidiaria.

e Ladomanda non dipende dallo stato di salute e non deve avere alcuna
correlazione diretta con la malattia, ma deve offrire alla persona un
importante contributo per poter partecipare alla vita sociale (ad es.
frequenza scolastica, lavoro, ecc.).

3.1 Presentazione della domanda

La persona richiedente presenta la domanda all'assistente sociale FC competente, che la esamina
durante un colloquio personale con la/il cliente e la inoltra successivamente a FCS.
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Documenti necessari:

e Richiesta di contributi al comitato di Love Ride a sostegno di persone affette da FC
maggiorenni oppure

¢ Richiesta di contributi al comitato di Love Ride a sostegno di famiglie con bambine o bambini
affette/i da FC

e Presentazione del budget (entrate / uscite) e preventivo dei costi per I'acquisto

e |afattura dell'acquisto (giustificativi come ricevuta, conferma di pagamento, ecc.) deve essere
fornita entro 3 mesi dal pagamento; in caso di sospetti di abuso, saranno respinte ulteriori
domandeed e anche possibile che il divieto di presentare domande valga per piu anni

e Decisione di tassazione dell'autorita fiscale (dichiarazione dimposta: fotocopia dell'ultimo
conteggio fiscale)

e Fotocopia dell'ultimo conteggio salariale

e Sedisponibili, fotocopia della decisione Al e conteggio attuale delle prestazioni
complementari

e Panoramica dei premi della cassa malati

Valutazione della domanda

FCS esamina le domande a mano a mano che le riceve e le inoltra poi al comitato di Love Ride,
che valuta tutte le richieste una volta all'anno (a fine novembre) ed effettua il pagamento al
Segretariato di FCS senza addurre alcuna motivazione.

Arco di tempo della valutazione

Entro una settimana, a seconda del tempo necessario per le verifiche da parte dell'assistente
sociale FC e del Segretariato di FCS.

Ammontare del sostegno finanziario

Max. CHF 2 500.00 all'anno.

Pagamento delle prestazioni

Se e chiaramente prevedibile che la domanda sara approvata, FCS anticipa la prestazione e
versa la somma direttamente alle persone affette da FC / famiglie, di norma intorno al giorno
20 del mese successivo.

Domande successive

E possibile presentare domande successive, ma solo dopo una nuova verifica della situazione e di
tutti i giustificativi necessari relativi a eventuali domande precedenti, pena il divieto di presentare
ulteriori domande per tre anni. La decisione in merito allammontare dei contributi dipende da
vari fattori, dei quali viene tenuto conto all'esame di ogni domanda. Si tratta di donazioni
provenienti dal fondo di Love Ride, per cuii contributi non sono impugnabili.
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Contributo forfettario in caso di ospedalizzazione

Parti interessate / gruppo Persone affette da FC o famiglie con bambine o bambini affette/i da FC.

target

Obiettivo del sostegno Ammortizzazione dei costi aggiuntivi legati all'ospedalizzazione e non coperti

dall'Al o dalla cassa malati.

Criteri e Ospedalizzazione correlata alla FC

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

e Terapia domiciliare per via endovenosa correlata alla FC

Presentazione della domanda

La persona richiedente presenta la domanda all'assistente sociale FC competente, che la esamina

e lainoltra.

Documenti necessari:

e (Costi dellospedalizzazione / della terapia domiciliare IV per famiglie con bambine o bambini
affette/i da FC oppure

e Costi dell'ospedalizzazione / della terapia domiciliare IV per adulti

e Quartier Bleu, Lega polmonare: certificato medico per la durata dellospedalizzazione o della
cura antibiotica, se 'assistente sociale FC non puo verificare l'ospedalizzazione o la terapia
domiciliare IV nel sistema interno.

Valutazione della domanda

Secondo il principio del controllo incrociato, I'assistente sociale esamina le domande e una

persona del Segretariato di FCS le valuta successivamente in via definitiva.

Arco di tempo della valutazione

Di norma entro una settimana a seconda del tempo necessario per la verifica da parte

dell'assistente sociale.

Ammontare del sostegno finanziario

e Contributo forfettario di CHF 30.00 al giorno in caso di ospedalizzazione.

e (CHF 15.00 al giorno in caso di cura antibiotica per via endovenosa a domicilio.

Pagamento delle prestazioni

Direttamente alle persone interessate / famiglie entro il giorno 20 del mese corrente dopo linvio

della domanda al Segretariato di FCS.

Domande successive

E possibile presentare in qualsiasi momento domande successive dopo una nuova
ospedalizzazione o un'ulteriore terapia domiciliare V.
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5. Promozione della salute

Parti interessate / gruppo Persone affette da FC o famiglie con bambine o bambini affette/i da FC.
target
Obiettivo del sostegno Offrire sostegno a persone affette da FC o famiglie con bambine o bambini

affette/i da FC nellambito delle misure di promozione della salute
Criteri e Sport (ad es. bicicletta, abbonamenti fitness, corsi di danza o yoga,
arrampicata)

e Misure fisioterapeutiche (ad es. trampolino, lezioni a cavallo)

e Salute mentale (ad es. corsi di meditazione o rilassamento, esclusi i
soggiorni wellness)

e Misure di sgravio per i genitori con bambine o bambini affette/i da FC di
eta inferiore a 5 anni (ad es. aiuto domestico, custodia dei bambini, costi
dell'asilo nido, gruppo di gioco)

La decisione in merito allammontare dei contributi dipende da vari fattori, dei

quali viene tenuto conto all'esame di ogni domanda. Tra questi rientrano da

un lato aspetti legati alla salute e dall'altro la farmacia presso la quale vengono
acquistati i farmaci.

5.1 Presentazione della domanda

Le persone affette da FC o i genitori con figlie o figli affette/i da FC di eta inferiore a 16 anni
pOsSSONOo presentare una sola domanda allanno. Si prega di utilizzare il modulo presente sul sito
web di FCS https://fibrosicisticasvizzera.ch/servizi/promozione-della-salute/ e di inviarlo
direttamente online.

5.2 Documenti necessari:

e Domanda online

e Ricevute solo su richiesta

e Codice cliente della farmacia «Zum Rebstock» (se disponibile) per beneficiare al massimo
della promozione della salute. Il campo & obbligatorio nel caso in cui si sia cliente della
farmacia «Zum Rebstock».

5.3 Valutazione della domanda e arco di tempo della valuta
FCS esamina le domande due volte all'anno:

e Le domande presentate tra gennaio e fine marzo vengono valutate ad aprile, con pagamento
a fine maggio.

¢ e domande presentate tra aprile e fine ottobre vengono valutate a novembre, con
pagamento a meta dicembre.

Le domande presentate a partire dal 1° novembre non vengono prese in considerazione! La
valutazione del Segretariato di FCS e definitiva, pertanto i contributi non sono impugnabili.
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5.4 Condizioni

e |l sostegno richiesto fa riferimento a misure volte a migliorare lo stato di salute della persona
affetta da FC.

e Le misure non sono gia finanziate da terzi (assicurazione di base o complementare della
cassa malati, gruppo regionale, altra forma di sostegno).

e Leinformazioni fornite sono vere. FCS si riserva il diritto di eseguire controlli a campione e
richiedere i giustificativi.

e Chipresenta la domanda e gia membro di FCS o si dichiara disponibile a diventarlo
presentando la domanda.

5.5 Ammontare del sostegno finanziario

e | contributi oscillano tra CHF 100.00 e CHF 1 000.00 all'anno. FCS distribuisce i fondi destinati
alla promozione della salute tra tutte le persone richiedenti e nel modo piu equo ed efficace
possibile.

e Lafarmacia «Zum Rebstock», specializzata in farmaci per la fibrosi cistica, e tra gli istituti che
ogni anno sostengono il fondo con un generoso contributo. FCS raccomanda pertanto ai suoi
membri di ordinare regolarmente i farmaci di cui hanno bisogno presso questa farmacia, se
possibile tramite la app di facile uso «abilis».

e Achisirifornisce regolarmente presso questa farmacia vengono riconosciuti contributi pit
elevati per le misure di promozione della salute. In concreto, a inizio anno viene inviata a casa
una conferma d'ordine con un codice personale. Per ottenere un contributo piu elevato, e
necessario indicare questo codice quando si presenta la domanda.

5.6 Pagamento delle prestazioni

Vengono pagate direttamente alle persone interessate / famiglie
e afine maggio
e e ametadicembre.

5.7 Domande successive
E possibile presentare domanda online ogni anno, fino a nuovo awiso.
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